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Bericht aan het personeel

@ Verzoek tot psychosociale interventie

Als werkgever hechten we veel belang aan jullie welzijn op het werk. We investeren
in preventie en creéren zo een goed werkklimaat. Toch gebeurt het wel eens dat
medewerkers geconfronteerd worden met moeilijke of ongewenste situaties op het
werk: conflicten, overmatige stress, grensoverschrijdend gedrag zoals pesterijen,
agressie (verbaal of fysiek), ongewenste seksuele handelingen of opmerkingen,
discriminatie...

Deze kunnen afkomstig zijn van eigen collega’s, van de hiérarchische Llijn of van
derden waar wij mee samenwerken.

We willen niet dat je daarmee blijft zitten. Naast de reeds bestaande kanalen (je
leidinggevende, HR, een werknemersvertegenwoordiger) kan je ook terecht bij één
van onze vertrouwenspersonen.

Zij maken tijd voor jou om in alle vertrouwen naar je te luisteren, te bekijken wat
mogelijke oplossingen zijn, je bij te staan met advies. Wat je hen toevertrouwt blijft
ten allen tijde tussen jullie, tenzij je de toestemming geeft om stappen te nemen:
iemand aan te spreken over jouw situatie, een verzoening op te zetten,...

Je kan ze contacteren op:

Naam
Mail

Tel

Mocht je liever niet naar de vertrouwenspersoon stappen of naar iemand anders binnen
onze organisatie, kan je ook steeds rechtstreeks en vertrouwelijk contact opnemen met de
psychosociale cel van Securex, onze Externe Dienst voor Preventie en Bescherming. Je kan ze
bereiken op 0800/100 59 (van maandag tot vrijdag, tijdens de kantooruren).

In samenwerking met S@CUrNex \e
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