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Charter voor goede dienst-
verlening

De sociale verzekeringsfondsen engageren zich tot de 
beste dienstverlening.
Daarom werd voor en door alle fondsen een “Charter voor 
goede dienstverlening” opgesteld.

Daarin staat vermeld dat u bij uw fonds terecht kan voor:
•  een vlotte en professionele verwerking van uw aanslui-

ting, 
•  alle correcte en persoonlijke informatie over uw sociale 

bescherming en die van uw gezin,
•  alle informatie over de berekening van uw bijdragen en 

indien nodig over de diverse mogelijkheden voor het 
opvangen van eventuele betalingsmoeilijkheden,

•  alle nuttige informatie over aanvullingen op uw sociale 
bescherming samen met de nodige deskundige bege-
leiding.

Het fonds waarborgt u diensten die beantwoorden aan 
criteria van e�  ciëntie, snelheid en goed beheer, vlotte 
bereikbaarheid en garandeert u een betrouwbaar en des-
kundig advies en een persoonlijk contact. Al uw persoon-
lijke gegevens en vragen blijven strikt vertrouwelijk en 
zijn beschermd door de privacywet.

Al deze zaken zijn in detail opgenomen in het Charter.

Voor de integrale tekst van dit Charter: zie onze website 
www.securex.be, ga naar de rubriek voor Zelfstandige & 
Bedrijfsleider, links op de pagina kan u klikken op ‘Charter 
dienstverlening’.

Bijdragevermindering voor 
zelfstandigen met beperkte 
inkomsten

Indien u als zelfstandige in hoofdberoep weinig verdient, 
kunt u een vermindering of zelfs een vrijstelling van sociale 
bijdragen verkrijgen. Dit gebeurt niet automatisch. U moet 
zelf de aanvraag indienen. Het Sociaal Verzekeringsfonds 
Securex Integrity stelt het juiste formulier ter beschikking.

Wie kan aanspraak maken op deze 
verminderde bijdragen?

•  Gehuwden van wie de echtgeno(o)t(e) uitkeringen ga-
randeert die ten minste gelijk zijn aan die van het sociaal 
statuut van zelfstandige, wat betreft pensioen, kinderbij-
slag en ziekteverzekering.

•  Weduwen en weduwnaars met een overlevingspensi-
oen en van wie de overleden echtgeno(o)t(e) rechten op 
uitkeringen opende minstens gelijk aan die van het soci-
aal statuut van zelfstandige.

•  Studenten jonger dan 25 jaar met recht op kinderbijslag.
•  Vastbenoemde leerkrachten met een uurrooster van ten 

minste 50% maar minder dan 60% .

Welke zijn de inkomensvoorwaarden?

De vermindering of vrijstelling van bijdragen hangt af van 
het netto inkomen van de zelfstandige

•  Het inkomen bedraagt minder dan € 1308,18; 
vrijstelling van sociale bijdragen.

•  Het inkomen bedraagt € 1308,18 tot € 6194,10: 
verminderde bijdragen.

Te noteren: in de jaren waarin men een beroep doet op 
deze verminderde bijdragen bouwt men geen rechten op 
in het statuut van de zelfstandigen wat betreft kinderbij-
slag, uitkeringen wegens arbeidsongeschiktheid, ziekte 
en pensioen.

Securex Integrity stelt het aanvraagformulier ter beschik-
king. Download het document door te surfen naar 
www.securex.be, kies Zelfstandige & Bedrijfsleider > 
Elektronische Documenten > Aanvraag tot vermindering 
of vrijstelling van bijdragen (artikel 37 van het KB van 
19/12/1967).

Verminderde
bijdragen? U vindt het
aanvraagformulier op

www.securex.be

Kies Zelfstandige 

& Bedrijfsleider > 

Elektronische 

Documenten > Aanvraag tot 

vermindering of 

vrijstelling van bijdragen
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Slimme zelfstandigen betalen hun bijdragen op tijd

Het is belangrijk dat u uw sociale bijdragen elk kwartaal op tijd betaalt. Doet u dat niet? Dan moeten we u extra inte-
resten en kosten aanrekenen bovenop uw bijdragen. En die kunnen snel oplopen. Onze tip: kies voor een domicilië-
ring. Dan bent u altijd op tijd.

Wat betaalt u extra als u te laat bent?

-  Verhogingen: u betaalt drie procent verhoging, als u niet vóór het einde van het kwartaal betaalt. Stort u niet vóór 
31 december? Dan betaalt u nog eens zeven procent (!) extra.

-  Aanmaningskosten: per aanmaning moet u ongeveer zestien euro kosten betalen.
-  Gerechtskosten: de optelsom van dagvaarding, rechtsplegingsvergoeding en betekening komt ongeveer uit op 

€ 650. Bovendien bedragen de gerechtelijke interesten 7%/jaar.

Een cijfervoorbeeld verduidelijkt: het niet betalen van 4 kwartalen sociale bijdragen in 2009 van 1000 euro/
kwartaal geeft op 01/01/2010 het volgende: 

Q Bijdrage +3% +7% Totale verhoging per kwartaal

Q1 € 1000 (4 x € 30) = € 120 + € 70 € 190

Q2 € 1000 (3 x € 30) = € 90 + € 70 € 160

Q3 € 1000 (2 x € 30) = € 60 + € 70 € 130

Q4 € 1000 (1 x € 30) = € 30 + € 70 € 100

Totaal extra kosten: € 580 

Vóór de start van de gerechtelijke procedure moet u dus al € 580 extra betalen. En daar blijft het niet bij:

Extra herinneringskosten € 2,50 per zending  elk kwartaal verstuurt het sociaal 
verzekeringsfonds een aanmaning tot betaling.

€ 10

Aanmaningskosten (1e kwartaal 2010)
Dagvaardingskosten (gemiddelde kost)

€ 16
€ 125

Procedurevergoeding (gemiddelde kost)
Gerechtelijke interest: 7% per jaar

€ 375

Betekeningskosten € 125

Totale extra kosten tijdens de gerechtelijke fase € 651

Resultaat: bovenop uw te laat betaalde bijdragen van € 4.000, moet u € 1.231 kosten en interesten betalen.

Daarom raden wij u aan om contact op te nemen met uw Client Advisor indien u betalingsmoeilijkheden heeft. Na 
onderzoek van uw dossier zal hij u uitleggen over welke mogelijkheden u beschikt om verhogingen en verwijlinteres-
ten zoveel  mogelijk te vermijden. 

Securex bellen? 
Coördinaten klaar 

houden!

Telkens als u een 

telefonische vraag stelt aan 

Securex, hebben we wat 

informatie van u nodig. Zo 

garanderen we de 

veiligheid van uw gegevens. 

Wat we vragen is bijna altijd 

hetzelfde:

- uw aansluitingsnummer 

(bovenaan op uw factuur);

- uw rijksregisternummer 

(op de achterkant van uw 

identiteitskaart);

Tip: 

Sla die nummers op in één 

documentje, samen met het 

telefoonnummer van 

Securex. Zo hebt u altijd alle 

informatie bij de hand.
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Nieuwigheden in het sociaal 
statuut van zelfstandigen

Bovenop de crisismaatregelen, veranderden de voorbije 
maanden een handvol regels in het zelfstandigenstatuut. 
We zetten de belangrijkste hieronder op een rijtje.

1. Crisismaatregelen voor de zelfstandigen 
verlengd tot 30 september 

De overheid besliste om de drie crisismaatregelen voor 
zelfstandigen te verlengen tot 30 september. Dat bete-
kent in de praktijk het volgende:

1. Nieuwe deadline herstelplan aanvragen
U mag in deze crisistijd uitstel van betaling vragen voor 
uw sociale bijdragen. Dat is toegelaten voor de periode 
vanaf het eerste kwartaal 2009 tot en met het tweede 
kwartaal 2010. Pas op: u mag maximaal uitstel vragen 
voor drie kwartalen. 

Die aanvraag voor uitstel mag u doen tot en met 30 sep-
tember 2010. Betaalt u die uitgestelde bijdragen vóór 15 
december 2010, of zitten ze verwerkt in een afbetalings-
plan? Dan worden er geen verhogingen aangerekend.



2. Verlenging aanvraag crisisuitkering
De crisisuitkering wordt al sinds 1 juli 2009 toegekend 
aan zelfstandigen die dreigen over de kop te gaan. Zo 
hoopt de overheid het aantal faillissementen terug te 
dringen.

Deze crisismaatregel geldt voor zelfstandigen die van de 
rechter een collectieve schuldenregeling of een gerech-
telijke reorganisatie verkregen hebben. Sommige 
zelfstandigen kampen met een aanzienlijke omzetdaling 
of een inkomstenvermindering, waardoor een risico op 
faillissement of kennelijk onvermogen bestaat. Zij kun-
nen de crisisuitkering aanvragen.

Omdat de gevolgen van de crisis voelbaar blijven, wordt 
de maatregel opnieuw verlengd voor aanvragen inge-
diend tot en met 30 september 2010.

3.   Verlenging aanvraagperiode faillissementsverze-
kering

Ging u tijdens de crisis failliet? Dan mag u nog tot twee 
kwartalen na het kwartaal waarin het faillissement is uit-
gesproken, een faillissementsverzekering aanvragen. Ook 
deze crisismaatregel geldt tot 30 september 2010.

2.  Werken in verschillende lidstaten van de 
Europese Unie

 De Europese Verordening 883/2004 verving op 1 mei ver-
ordening 1408/71. Doel van de verordening? Aanduiden 
in welk land u als zelfstandige uw bijdragen moet beta-
len. En welke sociale voordelen u kunt genieten.

U onthoudt best vier belangrijke nieuwigheden:

1.  Detachering kan onmiddellijk voor 24 maanden. 
U moet dus niet langer een verlenging aanvragen na 
het eerste jaar. De verlenging tot vijf jaar blijft mogelijk 
na akkoord tussen gastland en thuisland, op voorwaar-
de dat u in beide landen dezelfde activiteit uitoefent.

2.  De sociale zekerheidsregels van de woonstaat gelden 
voortaan alleen als u er ook een substantieel deel 
van uw activiteiten uitoefent (minstens 25 procent 
van de tijd én van de bezoldiging refereert aan de 
woonstaat). Die regels gelden sowieso als uw tewerk-
stelling gespreid wordt over verschillende lidstaten 
waar u niet woont.

3.  Bent u tegelijk werknemer en zelfstandige? Dan valt u 
automatisch onder het socialezekerheidsstelsel van 
de lidstaat waarin u als werknemer actief bent. 

De verordening trad al op 1 mei in werking, maar houdt 
rekening met een overgangsperiode van 10 jaar: bouwt u 
vandaag socialezekerheidsrechten op volgens de regels 
van de oude verordening? Dan mag u die regels nog 10 
jaar blijven toepassen, op voorwaarde dat uw situatie niet 
verandert. 

U mag natuurlijk ook kiezen voor de nieuwe verordening. 
Die is dan van toepassing vanaf de eerste dag van de 
maand na de uitdrukkelijke aanvraag. Vraagt u de wijzi-
ging van statuut nog aan vóór 1 augustus? Dan geldt de 
regel zelfs met terugwerkende kracht vanaf 1 mei!

3.  Hogere minimumpensioenen en 
uitkeringen 

Vanaf 1 augustus stijgen de minimumpensioenen met 
€ 20 per maand voor gezinshoofden (€ 1233,44) en met 
€ 25 voor alleenstaanden (€ 945,62). Ook de uitkeringen 
bij arbeidsongeschiktheid en na faillissement volgen die 
trend.

4.  Sociale verzekeringsfondsen � lteren 
voortaan zelf vrijstellingsaanvragen 

Bevindt een zelfstandige zich  in staat van behoefte? Dan 
kan hij om vrijstelling van sociale bijdragen verzoeken. 
Pas op: voor de vrijgestelde periodes bouwt men geen 
pensioenrechten op.

Voortaan � ltert het Sociaal Verzekeringsfonds Securex 
Integrity dergelijke vrijstellingsaanvragen zelf. Hieronder 
vindt u een paar voorbeelden:

Een verzoek om vrijstelling van bijdragen als zelf-
standige in bijberoep wordt niet in aanmerking geno-
men. Uw sociaal verzekeringsfonds zal die beslissing 
meteen meedelen en moet het dossier niet meer door-
sturen naar de commissie.

 Een aanvraag die niet ondertekend is door de zelf-
standige, een erfgenaam of een gemandateerde advo-
caat of andere gevolmachtigde, is ongeldig.

5. De starters-bvba van start op 1 juni

België kampt met een lage ondernemingsgraad: nauwe-
lijks 3 procent. Daarom besliste de overheid om de stap 
naar ondernemen te verkleinen. Met de ‘besloten ven-
nootschap met beperkte aansprakelijkheid starter’. Of 
korter: de S-bvba.

Gebruik uw gratis e-tools

We geven u graag de klok 

rond onze volledige service. 

Daarom vindt u heel wat 

informatie terug op onze 

vernieuwde website. 

Bovendien hebt u altijd 

toegang tot onze drie 

handige onlinemodules:

1.  Sluit u online aan. U 

vindt duidelijke en 

volledige 

inschrijvingsformulieren 

op onze website. Zo bent 

u al na enkele klikken 

aangesloten bij het 

Sociaal Verzekeringsfonds 

Securex Integrity, en bij 

het Securex ziekenfonds.

2.  Bereken uw sociale 

bijdrage. Geef uw 

inkomsten in en na een 

handvol seconden weet u 

hoeveel sociale bijdragen 

u straks moet betalen. Of 

werk omgekeerd en 

bereken uw inkomsten 

op basis van de sociale 

bijdragefactuur.

3.  Bereken uw 

kinderbijslag. Verneem 

op hoeveel kinderbijslag 

uw kinderen recht 

hebben.
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Ontdek de opleidingen 
van Securex online

Wist u dat Securex elk jaar 

tientallen opleidingen 

geeft? Voor starters, 

zelfstandigen en kmo-

werkgevers, ... Om uw keuze 

gemakkelijker te maken, 

groepeerden we ze allemaal 

in een handige online 

databank. Zo vindt u 

meteen de perfecte 

opleiding. Onze cursussen 

dragen bovendien het IAB 

certi� caat. Sommige zijn 

ook door het BIBF of CBFA 

erkend. Uiteraard groeit de 

lijst voortdurend. Dus neem 

regelmatig een kijkje op 

www.securex.be/

opleidingen.

Meer informatie?

T 070 233 700

zelfstandige@securex.be

www.securex.be

We zetten de belangrijkste eigenschappen van de S-bvba 
voor u op een rij:

Geen minimumkapitaal
Een S-bvba heeft een minimumvermogen van één euro.

Verplicht � nancieel plan
Een erkend boekhouder of bedrijfsrevisor moet een 
� nancieel plan voor de vennootschap opmaken. Dat 
moet faillissementen door een gebrek aan ervaring 
vermijden.

Maximale levensduur van 5 jaar
Na maximaal vijf jaar, of zodra de vennootschap vijf vol-
tijdse werknemers telt, moet ze omgezet worden in een 
gewone bvba. Dat betekent dan wél dat een minimum-
kapitaal van € 8.550 vereist is.

Belangrijke aandachtspunten
Voor de S-bvba gelden nog een handvol bijzondere regels:
-  verplichting om voldoende werkingsmiddelen aan te 

leggen;
-  persoonlijke aansprakelijkheid van de ondernemer voor 

schulden;
-  verplichting om 25 procent van de winst te reserveren.

6. Vervangende ondernemer

Goed nieuws: u kan binnenkort een beroep doen op een 
databank van kandidaat vervangende ondernemers als u 
zich voor een beperkte tijd wil laten vervangen als zelfstan-
dige. Zo doet u uw onderneming draaien, ook als u zelf af-

wezig bent.  Die beperkte tijd is wettelijk vastgelegd op 30 
dagen per jaar. Alleen als u arbeidsongeschikt bent of 
moederschapsverlof opneemt, kan ze verlengd worden.

De wet van 28 april 2010 legt de details vast. Ze treedt ten 
laatste in werking op 1 juli 2010. Vandaag liggen boven-
dien drie ontwerpen van KB op tafel. Als ze in werking 
treden, gelden deze extra bepalingen:

Verzorging van een ziek kind of palliatief verlof
De periode van dertig dagen mag ook verlengd worden 
als u een kind dat ernstig ziek is, verzorgt. Ook als een fa-
milielid uw palliatieve bijstand nodig heeft, valt u onder 
de nieuwe regel.

Vergoeding en inschrijving
Het tweede KB legt het inschrijvingsgeld vast voor ver-
vangers én bepaalt de vergoeding voor de deelnemende 
ondernemingsloketten. Wie als vervangend zelfstandige 
wil optreden, moet zich in die hoedanigheid laten regis-
treren bij een ondernemingsloket.

 Onlineregister van vervangers
U vindt binnenkort een lijst met zelfstandige vervangers 
op de public search van de Kruispuntbank van Onderne-
mingen.

Vraag advies

Hebt u nog vragen, aarzel dan niet om contact op te ne-
men met de Client Advisor in het dichtstbijzijnde Securex 
kantoor. 

Securex Integrity en Securex 
ondernemingsloket bij Belgi-
sche top
Vorig jaar werd het sociaal verzekeringsfonds Securex In-
tegrity én dit jaar werd het Securex ondernemingsloket 
aan een audit onderworpen. De resultaten waren twee 
keer opperbest: zowel Securex Integrity als het Securex 
ondernemingsloket haalden de maximale score. Daar-
mee behoren we telkens bij de Belgische top-drie. 

Securex Integrity is een vijfsterrenfonds

De audit van minister Laruelle vertelt dat we vooral goed 
scoren op:

-  Nabijheid: Uw Securex-kantoor is altijd in de buurt.
-  Klantgerichtheid: Onze medewerkers staan altijd klaar 

om op uw vragen te antwoorden.
-  Betrouwbaarheid: Onze experts geven correct en to 

the point advies.
-  Toegankelijkheid: Via onze portaalsite hebt u op elk 

ogenblik van de dag toegang tot al uw gegevens en tot 
een schat aan documentatie.

Topcijfers voor het ondernemingsloket

Volgens het rapport van de FOD Economie blinkt het 
Securex ondernemingsloket vooral uit in de kwaliteit van 
de ondernemingsgegevens en in het correct registreren 
van de vaardigheden van ondernemers. Ook de adminis-
tratieve formaliteiten verlopen vlot en worden snel aange-
past in de Kruispuntbank van Ondernemingen.


