
Callatay & Wouters, een 
Belgische multinational, 
levert software en 
informaticadiensten aan 
de bank- en fi nanciële 
sector. De onderneming 
stelt meer dan 500 experts 
tewerk. Die zijn allemaal 
in de informatica- én 
bankwereld thuis. Haar 
klanten? Internationale 
groepen, zoals Fortis, ING, 
BNP Paribas, Rabobank 
en Commonwealth 
Bank Australia. Dankzij 
de kwaliteit van haar 
oplossingen en het 
professionalisme van 
haar medewerkers, is de 
onderneming in volle 
groei en al in tien landen 
actief.

Isabelle Dehut
HR Manager
Callatay & Wouters

Klant Callataÿ & Wouters
Land België
Werknemers 500
Project  De internationale mobiliteit in de onderneming verbeteren
Doelstellingen Een betere administratie van de werknemers 
 in het buitenland

Klaarheid voor onszelf 
“Onze activiteiten kenden een indrukwekkende groei. We zijn nu actief in bijna tien 

landen verspreid over heel de wereld: een internationale dimensie waarmee we 

rekening moeten houden. Vroeger deden we het administratieve beheer van de 

gedetacheerde werknemers zelf. Maar nu moeten we toegeven dat we te weinig 

expertise hebben in fi scale en sociale aangelegenheden. En ook op het vlak van 

de bilaterale overeenkomsten tussen de verschillende landen. Want elk land heeft 

zijn specifi caties en voorwaarden. We zagen door de bomen het bos niet meer, en 

moesten klaarheid brengen. Dus deden we een beroep op Securex.”

Waardevolle en professionele hulp
“Er kwam een expert van Securex bij ons werken. Hij gaf meteen blijk van een 

grote expertise, en bracht die in praktijk op het terrein. Zijn contact met onze 

werknemers verliep vlot, en hij hielp ons met de ontwikkeling van een nieuw beleid 

van internationale mobiliteit. Hij beantwoordde onze sociale en fi scale vragen. En 

met zijn hulp maakten we de communicatie tussen HR, Business en Finance veel 

transparanter. Dankzij Securex stellen grenzen ons voor geen problemen meer. De 

administratie van onze expats is veel duidelijker, de procedures zijn sneller, en we 

voldoen aan de wetgeving van de verschillende landen.”

Securex? Een betrouwbare expertise...

CASE STUDY

HR SERVICES

Case Callatay NL TXT.indd   1 09/03/10   09:51



U heeft nog vragen? 
U wenst meer informatie?

Wij staan voor u klaar. 
Neem vrijblijvend contact via info@Securexx.be 

www.Securex.be
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13Aangename en productieve samenwerking
“De Securex-medewerker toonde een grote beschikbaarheid en flexibiliteit. Hij loste onze problemen 

op, en respecteerde de vertrouwelijkheid van de behandelde dossiers. Dankzij hem voorkwamen 

we waarschijnlijk veel frustraties, en ook boetes voor zonden tegen de wet. Nog een voordeel: ik kon 

me opnieuw bezighouden met een aantal HR-dossiers die ik links had laten liggen. Want vroeger 

verloor ik heel wat tijd aan de oplossing van al onze problemen met internationale mobiliteit.”

Securex? Een betrouwbare expertise...
“Securex is een échte partner op het vlak van human ressources. Het vertrouwen is er, en de resultaten 

zijn uitstekend. Alle experts met wie we tot nu samenwerkten, gaven blijk van heel veel expertise. 

We deden niet alleen een beroep op Securex voor de internationale aspecten, maar ook voor de 

personeelsrekrutering om onze groei te ondersteunen. En van die keuze hebben we absoluut geen 

spijt!”
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