
Hesbaye Frost is 
een bedrijf voor 
voedingsmiddelen 
dat zich specialiseert 
in diepvriesgroenten. 
Het maakt deel uit van 
de groep Ardo/CROPS 
en produceert jaarlijks 
meer dan 100.000 ton 
diepvriesgroenten. 
Hesbaye Frost stelt in 
België 250 mensen tewerk.

Sabrina Pallen 
Adjunct-preventie-adviseur bij 
Hesbaye Frost

Klant  Hesbaye Frost
Land  België 
Werknemers  250
Project  Begeleiding en uitvoering van een rookstopbeleid
Doelstellingen  Ervoor zorgen dat er minder rokers zijn in het bedrijf

Tabak en voedingsmiddelen passen 
niet onder één dak
“De wet die roken op de werkplek verbiedt geldt sinds 2006. Wij richtten toen 
rooklokalen in. In 2008 werd het rookverbod totaal en doekten we de rooklokalen 
weer op. Maar dat hielp niet om het rookverbod te doen naleven. Na tien maanden 
zagen we ons verplicht om buiten een nieuw lokaal in te richten. Wij wilden onze 
medewerkers echt aanmoedigen om niet meer te roken. Dat is in de eerste plaats 
nodig om hen de wet te doen naleven, maar het beantwoordt ook aan de heel 
strikte hygiënische normen in de voedingsmiddelensector. Het is bijvoorbeeld totaal 
verboden om in werkkledij te roken en daarna eetwaren aan te raken. Die maatregel 
kwam er trouwens ook op vraag van onze klanten. Wij moesten dus duidelijke 
maatregelen nemen om onze medewerkers te sensibiliseren tegen de kwalijke 

gevolgen van tabak en hen positief te motiveren om te stoppen met roken.”

Echte psychologische begeleiding
“Securex stelde een echt begeleidingsplan voor een rookstopbeleid op. Dat paste 
precies in onze zorg voor het welzijn van onze medewerkers. Het plan omvatte 
negen sessies van ongeveer anderhalf uur, gespreid over een periode van zes 
maanden. Een gespecialiseerde psychologe van Securex organiseerde eerst een 
sensibiliseringscampagne over de inhoud van de wet en de nadelige gevolgen van 
tabaksgebruik. Het resultaat? Tien personen schreven zich voor het programma in. 
De eerste twee sessies waren voorbereidend. Daarna tekenden ze een overeenkomst 
waarin ze beloofden met roken te stoppen. Geen pleisters of andere ersatz-
producten! Deze vorming bestond uitsluitend uit een echte psychologische 
begeleiding van gedrag en engagement.”

Securex? Oplossingen van experts
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U heeft nog vragen? 
U wenst meer informatie?

Wij staan voor u klaar. 
Neem vrijblijvend contact via info@securex.be 

www.securex.be
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06Een totaalsucces
“Wij deden een beroep op een externe partner om een aantal redenen. Een externe expert komt bij 
de werknemers altijd geloofwaardiger over. Bovendien moet je voor zo’n plan een specialist ter zake 
in huis halen. En we kwamen niet bedrogen uit. De psychologe van Securex had een uitstekende 
pedagogische aanpak. Alle deelnemers evalueerden de begeleiding, het contact met de psychologe 
en de samenwerking, als heel positief. Uiteindelijk volgden drie van de tien deelnemers het 
programma tot het einde. Ze zijn definitief gestopt met roken. Dat aantal lijkt misschien erg klein, 
maar wij beschouwen het als een echt succes.”

Securex? Oplossingen van experts
“Wij werken ook met een ergonoom van Securex bij problemen rond geluidsoverlast. Securex is 
een echte HR-specialist. Hun gamma oplossingen voor arbeidswelzijn is heel breed. Het is echt een 
comfortabele situatie, als je op zo’n expert kunt rekenen. Wetten zien er op het eerste zicht altijd 
eenvoudig uit, maar het is vaak heel moeilijk om ze op de werkvloer concreet toe te passen. Gelukkig 
staat Securex altijd klaar. We krijgen snel antwoord op al onze vragen en ze leveren ons oplossingen 
op maat. Securex ontpopte zich als een medestander die we voor geen geld willen missen!”
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